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Standort: Dresden | Karrierelevel: Berufseinsteiger/Absolvent, Professional

Als Trainer begleitest du unsere Kunden und Mitarbeiter zu einem sicheren Umgang mit unserer Branchensoftware. Durch bedarfsge-
rechte Kurse, Workshops und praxisnahen Ubungseinheiten in stets aktuellen Kursumgebungen, vermittelst du schrittweise unseren
Teilnehmern ein bewusstes Arbeiten mit unserer Software. Dies flhrt zu einer sehr hohen Akzeptanz unserer Losungen. Als Schnitt-
stelle zwischen unseren Kunden, Produktberatern, Entwickler und Testern sowie zu den anderen Trainern kannst du die Gestaltung
und Entwicklung unserer Anwendungen mafigeblich beeinflussen. Als Personlichkeit mit didaktischem Geschick kannst du mit Tech-
nik und Menschen gleichermalien gut umgehen? Dann mochten wir dich kennenlernen!

Das erwartet Dich: Das bringst Du mit:

Schulung von Kunden/Mitarbeitern im Rahmen von Standard-/Spezi-
alkursen zu unserem Softwareprodukt der Robotron Energiemarkt-
Plattform

Durchfiihrung von Kursen im Robotron-Schulungszentrum oder bei
unseren Kunden

Vorbereitung der kursspezifischen Umgebung in firmeneigenen
Schulungsraumen

Mitwirkung bei der Erarbeitung/Aktualisierung des Schulungsmateri-
als entsprechend dem Entwicklungsstand

Analyse der Kursauswertungen der jeweiligen Kunden zur Erhaltung
und Verbesserung der Kursqualitat

Beratende Mitarbeit an Entwicklungs- und Projektthemen

passende Ausbildung (MINT/kaufmannisch), gerne
auch ein Studienabschluss in einer relevanten Fach-
richtung (informationstechnisch/wirtschaftswis-
senschaftlich/padagogisch)

padagogisches Geschick und gute didaktische Fa-
higkeiten

ein Uberzeugendes, verbindliches Auftreten
Berufserfahrung in der Beratung/Consulting und/o-
der Programmierung/IT-Entwicklung waren win-
schenswert

von Vorteil sind Erfahrungen in der Modellierung
von Geschaftsprozessen bzw. Software-Systemen

und Basiswissen zu relationalen Datenbanken und
SQL

— idealerweise Kenntnisse der wirtschaftlichen und
rechtlichen Rahmenbedingungen des deutschen
Energiemarktes

— ausgepragte Kundenorientierung und Kommunika-
tionsfahigkeiten

— sehr gute analytische Fahigkeiten sowie l6sungsori-
entiertes Denken und Handeln

— Deutschkenntnisse auf B2 Niveau

— Englischkenntnisse auf B2 Niveau winschenswert

— Teamfahigkeit

— Reisebereitschaft
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MIT DATEN MEHR BEWEGEN. Robotron ist Partner, wenn es um das Generieren von Mehrwerten durch die effiziente Verwaltung und
Auswertung grofter Datenmengen geht. Als IT-Unternehmen und umfassender Dienstleister bieten wir unseren Kunden der Energie-
wirtschaft, Industrie und Offentlichen Verwaltung Beratungsleistungen und Software-Lésungen. Unser Leistungsangebot umfasst
den gesamten Software-Lebenszyklus von der ersten Idee bis zur Verfahrensbetreuung.
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