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IT-Berater / Consultant    (m/w/d)

Standort: Dresden, Leipzig  |  Karrierelevel: Berufseinsteiger/Absolvent, Professional, Young Professional
  

Als IT-Berater bist du wichtiger Botschafter zwischen unserem Entwicklungsbereich und unseren Kunden mit Anforderungen resultie-
rend aus dem aktuellen Marktgeschehen der Energiewirtschaft. Durch deinen intensiven Kontakt zu unseren Kunden ermittelst du
neue Anforderungen und sorgst dafür, dass diese bei der Weiterentwicklung unserer Produkte umgesetzt werden. Damit trägst du
maßgeblich zum Geschäftserfolg unserer Kunden und unseres Unternehmens bei.

Als Lösungsfinder und Allrounder kannst du gleichermaßen gut mit IT-Systemen und Menschen umgehen?

Perfekt, denn als Lösungsfinder bringst du bei uns die Anforderungen unserer Kunden mit vorhandenen oder neuen Funktionen in un-
seren Produkten zusammen.

Du bist motiviert, in das spannende Aufgabenfeld der Energiewirtschaft einzusteigen?
Dann möchten wir dich kennenlernen!

Das erwartet dich Das bringst du mit

Im Rahmen deiner Tätigkeit unterstützt du den Kunden
bei der Umsetzung von richtungsweisenden IT-Projekten.
Zusätzlich berätst du unsere Kunden bei ihren Ge-
schäftsprozessen, nimmst in diesem Zusammenhang
Kundenanforderungen auf und analysierst diese.
Das Entwickeln von Lösungskonzepten sowie die Umset-
zung vom Kundenanforderungen im Rahmen von
(Teil)-Projekten wird genauso Teil deiner Arbeit sein wie
die Durchführung von Workshops.
In Zusammenarbeit mit einem Team entwickelst du die
(IT-)Service-Management-Prozesse weiter und unter-
stützt du bei der Einführung von Produkten der Energie-
marktplattform beim Kunden.

abgeschlossenes Studium z. B. der Informatik, Mathematik
oder Wirtschaftswissenschaften
sehr gute analytische Fähigkeiten sowie lösungsorientiertes
Denken und Handeln
Kommunikationsstärke und Teamfähigkeit
Verbindlichkeit und Dienstleistungsorientierung
sehr gute Deutschkenntnisse, mindestens B2 Niveau
Englischkenntnisse (B2 oder höher) sind wünschenswert

  

MIT DATEN MEHR BEWEGEN. Robotron ist Partner, wenn es um das Generieren von Mehrwerten durch die effiziente Verwaltung und
Auswertung großer Datenmengen geht. Als IT-Unternehmen und umfassender Dienstleister bieten wir unseren Kunden der Energie-
wirtschaft, Industrie und Öffentlichen Verwaltung Beratungsleistungen und Software-Lösungen. Unser Leistungsangebot umfasst
den gesamten Software-Lebenszyklus von der ersten Idee bis zur Verfahrensbetreuung.


