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Fachberater Finanzen Veranlagung   (m/w/d)

Standort: Chemnitz
  

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n Fachberater/in für den Schwerpunkt Veranla-
gung von Steuern und Abgaben.

Als Anwendungsberater für unser kommunales Finanzverfahren sind Sie wichtiger Botschafter zwischen unserer Softwareentwick-
lung und dem aktuellen Marktgeschehen. Durch Ihre intensive Verbindung zum Kunden sowie regelmäßige Gespräche können Sie
neue Anforderungen und Bedürfnisse ermitteln und sorgen letztlich dafür, dass diese bei der Weiterentwicklung unserer Produkte
und Lösungen berücksichtigt werden.

Das erwartet dich Das bringst du mit

eigenverantwortliche Kundenberatung im Bereich Finan-
zen für Kunden im kommunalen und behördlichen Um-
feld, speziell auf dem Gebiet der Veranlagung kommuna-
ler Steuern und Abgaben
Unterstützung der Kunden bei der Erstellung von Be-
scheiden und Auswertungen sowie der Bearbeitung von
Vorgängen
Analyse der Kundenprozesse und Erarbeitung von Fach-
konzepten im Rahmen der Weiterentwicklung und An-
passung an aktuelle Anforderungen
Begleitung der Umsetzung von Kundenprojekten in enger
Zusammenarbeit mit den internen Fachabteilungen
Mitarbeit an Einführungs- und Umstellungsprojekten
bzgl. unserer Finanzsoftware
Durchführung von Hotline-Diensten, Schulungen und Prä-
sentationen

abgeschlossene Ausbildung als Steuerfachangestellte/r,
Buchhalter/in oder Verwaltungsfachangestellte/r oder ver-
gleichbare Ausbildung bzw. höherer Abschluss
Kenntnisse im Verwaltungs- und Abgabenrecht, sowie Steu-
er- und Gebührenrecht
Verwaltungserfahrung insbesondere im Bereich Grundsteu-
er- und Gewerberecht von Vorteil
hohe Kundenorientierung und gutes mündliches sowie
schriftliches Ausdrucksvermögen
Teamfähigkeit sowie ausgeprägte Kommunikationsfähig-
keit
Flexibilität und rasches Auffassungsvermögen
sicherer Umgang mit dem PC sowie den MS-Office Pro-
grammen

  

Wir sind ein in Chemnitz ansässiges Softwarehaus für Kommunen und öffentliche Verwaltungen. Seit mehr als 25 Jahren bieten wir
zukunftsorientierte Lösungen, Produkte und Dienstleistungen für die Bereiche Finanz- und Einwohnerwesen, Ordnungswidrigkeiten,
Personalabrechnung, Gewerbeverwaltung sowie Netzwerk- und Systemadministration an.


